Altalanos Eladasi és Szallitasi Feltételek

1.1 A jelen Altalanos Szallitasi Feltételek (toviaiban: ASZF) alapelvként érvényesek
valamennyi aruszallitasi és szolgaltatas teljas#Esrddés esetében, amely a Promika Kift,
1033 Budapest, Szentendrei Ut 89-95. (tovabbiakBaado), és ugyfelei (tovabbiakban
Ugyfelek) kozott 1étrejon.

1.2 Jelen ASZF és az egyedi megrendelés (egyedissiés) ellentmond6 rendelkezése
esetén az ellentmondast tartalmazo részre vonakozaz egyedi megrendelés (egyedi
szerddés) rendelkezése az iranyadd. Egyebekben az ASZE égyedi megrendelés (egyedi
szerddes) rendelkezései egyittesen alkalmazandok.

2. Ajanlatok

2.1 Az Eladdé az Ugyfelek részére minden esetben edigyajanlatot kiild.

2.2 Valamennyi ajanlati- és projekt dokumentacidaamennyi hozzatartozd melléklettel és
mintaval, méretaranyos abrékkal és leirdsokkal tgaiipari jogvédelem és a szérjog
kikotései ervényesek a 11. pontban megadottakngzeri

2.3 Az ajanlatok 1 honapig érvényesek, amennyibasban et eltérd megallapodas nem
sziletik. A megajanlott arak AFA nélkul érteikd

3. Szerddéskotés

3.1 Az egyedi szetmés megkotdttnek tekintebidha az Eladé a megrendelés kézhezvételét
koveen egy megrendelés visszaigazolast kild az Ug@stére. Nem szamit azonban
szerddéskotésnek, ha az Eladé csak a megrendelés reegeét vagy kézhezvételét
igazolja vissza.

3.2 Az Ugyfél egyedi, pl. a szallitasi igeényre,dpdntokra, és egyebekre vonatkozo
megjelolései az Ugyfél egyéb javaslatanak tehuitle. Csak akkor valnak a szédes
részeéve, ha az Eladd a rendelés visszaigazolagbaatkimondottan elfogadia.

3.3 Az Ugyfél a megrendelését e-mailen vagy faxomegkildheti, melyet az Elad6 szintén
e-mailen vagy faxon igazol vissza.

3.4 A szer#dés megkotését kovan az Ugyfél altal a rendelés valtoztatasa csaklado
irasbeli hozz4jarulasaval lehetséges.

3.5 Amennyiben a szefdés megkotését kovin olyan események kovetkeznek be, amelyek
a szer#deés teljesitését a megallapodott feltételek meletdltségeket fedezve nem teszik
lehetivé, vagy az Eladé részére a teljesitést tsszessgdebetetlenné teszik, az Eladonak
jogaban all a szeédéstl elallni.

4. Termék és szolgaltatasok



4.1. Az Eladé altal forgalmazott termékeket, és jtjti szolgaltatasokat a weboldal
tartalmazza, melynek valtoztatdsanak a jogat addElenntartja. A folyamatban 1éwegyedi
szerddések teljesitését a valtoztatas nem érinti.

4.2. Az Elado a termékekbnem tart raktaron, igy egyedi szétés esetén a termékeket az
Elad6 a gyartétol vagy forgalmazo6tél rendeli meg.

4.3. A termekek leirasait a weboldal tartalmazzelyset az Ugyfél kételes megismerni, de
arrél az Elado is tajékoztatast nyujt az Ugyféldsére.

4.4. Az Eladé véllalja egyedi termékelé@llitasat is, melynek feltételéira felek az egyedi
szerddésben allapodnak meg.

5. Arak

5.1 Az arakat az Elad6 ajanlatdban egyedileg hataraneg, azok magukban foglaljak a
csomagolas koltségét. Eladd véllalhatja a termélegyarorszagon belili szallitasat is,
ilyenkor az ajanlat tartalmazza a szallitasi kgjes¢ szilkség esetén a biztositast, adokat es
egyéb dijakat, illetékeket, illetve ilyen iranyl gnendelés esetén a szerelés, installalas,
belizemelés koltségeit és egyéb jarulékos koltségeke

5.2 A megajanlott arak az ajanlatadapiohtjanak koltségein alapulnak. Az ajanlat
tartalmazza az ajanlati kotottségotartaméat, azt kovéen az Eladdé jogosult az arakat
maodositani.

6. Szallitas

6.1 A széllitas az _L'_ngfél altal megadott helyreténiik, ha ezt kialon megéllapodasban
rogzitik a Felek. Az Ugyfél a megadott helyen késeh leszallitott termékeket atvenni.

6.2 A varhato szdllitasi hataéidaz ajanlat, illetve a megrendelés visszaigaziasldalmazza.
A szallitasi hatarisk a megrendél visszaigazolas megkuldésekezdidnek, és tdjékoztatd
jellegiek tekintettel arra, hogy a termékeket az Eladé2a gont szerint a gyartotél vagy a
forgalmaz6tdl rendeli meg, igy a szallitasi haiékid termékek Eladé altali kézhezvétélét
fuggnek.

6.3 Az Elado vallalja, hogy a termékek Eladé alta@zhezvetelét kovéen haladéktalanul
irasban tajékoztatja az Ugyfelet a konkrét szailtataridrol.

7. Kockazatviselés atszallasa és teljesitési hely

7.1 Az aruszdllitas teljesitési helye az Elado Isefle vagy az Ugyfél altal megadott
szallitasi hely (teljesitési hely).

7.2. A szolgéltatdsoknal a teljesités helye ott, &l a teljesités megtorténik; kérdéses
esetben az Eladé székhelyen. A teljesitésre vagprteiesitésre vonatkozd kockazat annak
elvégzésekor szall at az Ugyfélre.

8. Fizetés



8.1 A fizetési feltételeket az egyedi sZ@tes tartalmazza. Az Eladd jogosult az Ugyfél felé
elélegszamla benyujtasara.

8.2. Az Ugyfél nem jogosult szavatossagi igényelyvegyéb viszontkereset miatt 6sszegeket
visszatartani vagy felszamitani.

8.3. Fizetési késedelem esetén az Eladé késedaelmatbt szamit fel, melynek mértéke a
mindenkor érvényes Jegybanki alapkamat kétszefesdzladé a késedelmi kamaton felll
behajtasi koltségatalanyt is jogosult az Ugyféletemben érvényesiteni a hatalyos
jogszabalyok szerint.

8.4. Az Elad6é mindaddig megtartja valamennyi alsgallitott aru tulajdonjogat, ameddig a
teljes szamladsszeg, az esetlegesen felszamitottatékkal és koltségekkel terhelve
kiegyenlitésre nem kerll, Az Ugyfél atengedi eblmn esetben az Eladénak az aru
tovabbértékesitéséb szarmazo kovetelését az aru ellenérték kovetblgmsitasaként, a
tulajdonjog megtartasa mellett, akkor is, ha azraér feldolgozasra, atépitésre kerllt vagy
mas aruval 0sszekeveredett. Kérés esetén az Ugitidles az Elado részére az atengedett
kOvetelést az adossal ismertetni, valamennyi, aetaddssel kapcsolatos adatot és
dokumentumot rendelkezésre bocsatani és a harméelét, az adost a kovetelés
atengedésél tajékoztatni. Az aru elzalogositasa vagy egyébajdonmegtartas melletti
igénybevétele esetén az Ugyfél koteles az Eladdjdimhjogara utalni éét haladéktalanul
értesiteni.

9. Reklamaciok és szavatossagok

9.1 Reklamaciékat hibas szallitAsok vagy nyilvadvalidnyossagok esetén irasban az
aruszallitast kovét8 napon belul kell kezdeményezni.

9.2 Az Eladd a termékekre és szolgaltatasokra gd@yagy forgalmazo altal vallalt, illetve a
hatalyos magyar jogszabalyok szerinti szavatosséigove jotallast vallal.

10. Szersdéswl torténé visszalépés

10.1 Az Ugyfél a megrendelés visszaigazolasanakegkidését kovéen a szeréstl
csak indokolt esetben, a hatalyos jogszabalyi leedések szerint allhat el. Amennyiben az
elallas kovetkeztében az Eladonak kéra keletkébiteles azt az Ugyfél megtériteni.

11. Ipari jogvédelem és szefi jogok

11.1 Az ajanlati és projekt dokumentumok, valamatlatvanytervek, a Kivitelezési
dokumentumok, mint pl. tervek, skiccek és egyétszaki dokumentacio, valamint a mintak,
katalogusok, prospektusok, abrak mindig az Elaeédesni tulajdonat képezik.

12. Adatvédelem

12.1. Az U;_emelttéita hatalyos magyar Adatvedelmi torveny rendelkénékemegfeleden
kezeli az Ugyfelek adatait, €s csak az Ugyfél hgzmésaval szolgaltathat adatot az
Ugyfélrdl barki részére.



13. Alkalmazandd jog

13.1. Jelen ASZF-ben foglaltak és minden az Elasldgyfél kozott létrejott szetdésre
kizar6lag a magyar jog az iranyado.

14. Ervényesség

14.1 Jelen ASZF 2015.01.01-t8l visszavonasig érvényes.



